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Imaginam un 
futur més 
saludable i més 
sostenible

social
balanç2023



7.425 persones ateses

21 serveis

2.080 professionals

77 m€ Ingressos funcionament

social
balanç2023

13 entitats

rotació persones ateses18%
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20
23 edat

28%
PERSONES 

ADULTES 
(22-45 ANYS)

18%
PERSONES 

ADULTES 
(46-64 ANYS)

52%
INFANTS I 

JOVES
(<21 ANYS)

2%
PERSONES 

MAJORS 
(>65 ANYS)

7.425
persones ateses
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20
23 sexe

61%
HOMES

39%
DONES

7.425
persones ateses
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20
23 comarca

Llevant 14%

Migjorn 4%

Palma 47%

Pla 4%

Raiguer 9%

Tramuntana 4%

Menorca 1%

Eivissa 16%

Formentera 1%

7.425
persones ateses
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20
23 dependència

7%
GRAU I

5%
GRAU III

8%
GRAU II

80%
SENSE DEPENDÈNCIA

7.425
persones ateses
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20
23 discapacitat

39%
>33 %

22%
>64%

39%
33-64%

7.425
persones ateses
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20
23 discapacitat

10% 77% 11% 2%

FÍSICA INTEL·LECTUAL SENSORIAL T. MENTAL

7.425
persones ateses
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20
23 serveis

2.475
FORMACIÓ I 
OCUPACIÓ

936
RESIDENCIALS I 

DE SUPORT A 
L’HABITATGE

2.617
INFÀNCIA I 

ESCOLA

2.506
SERVEIS SOCIALS

7.425
persones ateses

15%
ateses en més d’un

servei
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20
23 infància i escola

2.617

Atenció primerenca
Destinat a infants de 0 a 6 anys 
amb risc o retard en el 
desenvolupament. L’objectiu és 
promoure el desenvolupament i 
el benestar dels infants i les seves 
famílies.

1.143 148

Educació especial
Els centres d’educació 
especial atenen infants i joves 
amb necessitats educatives 
especials. 

Servei de referència
El servei de referència i suport 
a centres ordinaris ofereix 
acompanyament, suport i 
recursos per fomentar una 
escola inclusiva.

UVAI
Equips de professionals 
especialistes que ofereixen 
suport a les escoles per atendre 
els alumnes amb dificultats 
d'aprenentatge o altres 
necessitats educatives 
específiques.

Promoció de l’autonomia 6-12
Destinat a infants de 6 a 12 
anys que es troben en situació 
de dependència. L’objectiu és 
millorar la seva qualitat de vida, 
potenciant la seva autonomia 
perquè puguin participar de 
manera autònoma durant el 
temps d’oci. 

75

1.008 243

2.617
PERSONES 

ATESES
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20
23 formació i ocupació

Formació
Formació ocupacional que té 
com a objectiu ajudar als joves 
a trobar feina i potenciar la 
seva autonomia, promovent la 
seva inclusió social i laboral.

315 176

Formació DUAL
Combina l’aprenentatge teòric 
amb la formació pràctica. 
Aquest model permet als 
aprenents desenvolupar 
habilitats en un entorn real, 
preparant-los per a mercat 
laboral i facilitant la seva 
inserció laboral. 

Orientació laboral
Els objectius del servei són 
millorar l’ocupabilitat, 
promoure la carrera 
professional i facilitar la 
contractació de les persones 
amb discapacitat.

1.984

2.475
PERSONES 

ATESES
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20
23 serveis socials

2.617

Servei ocupacional
Ofereix suport a persones 
adultes per millorar les seves 
competències personals, 
socials i laborals. A més 
d’aquestes 739 persones, hi ha 
749 persones ateses en aquest 
servei computades en inserció 
laboral.

739 425

Centre de dia
Ofereix atenció integral en 
horari diürn per a persones 
adultes. Es proporcionen 
suports en activitats de la vida 
diària amb l’objectiu de 
millorar o mantenir el grau més 
alt possible d’autonomia i 
benestar.

Promoció de l’autonomia
Ofereix suport a persones 
adutes amb discapacitat per 
millorar la seva autonomia i 
qualitat de vida, oferint suport 
personalitzat per gestionar 
activitats diàries i fomentar la 
inclusió social.

Fundació tutelar
Ofereix suport per a l’exercici 
de la capacitat jurídica de 
persones adultes que no tenen 
cap persona propera que pugui 
prestar-los aquest suport. 
Vetlla pel benestar integral de 
les persones tutelades.

Altres serveis i programes
A més dels serveis abans 
mencionats, oferim tota una 
sèrie de serveis i programes per 
atendre les necessitats socials 
de les persones: SAIPAP, 
programa Activa’t, servei 
d’habilitació i teràpia 
ocupacional, oci, etc.

516

219 607

2.506
PERSONES 

ATESES
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20
23 serveis residencials

i de suport a l’habitatge

Residència
S’ofereix allotjament, suport 
persona i atenció integral per 
desenvolupar habilitats, 
millorar la qualitat de vida i 
fomentar l’autonomia. 

240 287

Habitatge supervisat
En habitatges dins la 
comunitat, oferim suport per 
millorar la qualitat de vida, 
fomentar l’autonomia i facilitar 
la inclusió. 

Habitatge alta intensitat
S’ofereix el servei d’habitatges 
supervisats a persones amb 
més necessitats de suport.

60

936
PERSONES 

ATESES

Suport a l’habitatge
L’objectiu del servei és promoure 
la vida independent. Oferim 
orientació i suport a les persones 
que viuen soles, en parella o amb 
altres persones dependents, per 
ajudar-les a viure amb el màxim 
benestar possible.

296

Suport a l’habitatge alta intensitat
S’ofereix el servei de suport a 
l’habitatge a persones amb 
més necessitats de suport.

53
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20
23 moviment

1.513
INCORPORACIONS

1.033
SORTIDES

603
PERSONES EN LLISTA 

D’ESPERA

31%
CREIXEMENT DE 

PERSONES ATESES

18%
ÍNDEX DE ROTACIÓ DE 
PERSONES USUÀRIES

75%
SERVEIS RESIDENCIALS 

I DE SUPORT A 
L’HABITATGE 
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20
23 formació dual

90%
DE LES PERSONES 
QUE FINALITZEN, 

CERTIFIQUEN

30
PERSONES QUE 

FINALITZEN

70%
DE LES PERSONES 
QUE FINALITZEN, 

TROBEN FEINA ABANS 
D’UN ANY

176
PERSONES ATESES EN 

FORMACIÓ DUAL
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20
23 inserció

54%
DE LES PERSONES 
AMB CONTRACTE 

LABORAL

340
NOVES INSERCIONS 

EN EMPRESA 
ORDINÀRIA

2.486
PERSONES EN 

PROCÉS D’INSERCIÓ

260
PERSONES AMB 

CONTRACTE DE FEINA 
AMB >65% 

DISCAPACITAT



balanç entornsocial
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20
23 professionals

62.400
HORES DE FORMACIÓ

25%
AMB DISCAPACITAT

188
PERSONES 

VOLUNTÀRIES

2.080
PROFESSIONALS

+16%

69%31%
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20
23 visibilitat

155.119
SEGUIDORS XARXES

+57%

411
APARICIONS MITJANS

+57%

981.424
ACTIVITAT WEB



balanç econòmicsocial
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20
23 ingressos

27%
PRIVATS

73%
PÚBLICS

77,05m€
INGRESSOS 

FUNCIONAMENT
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20
23 altres dades

15,84m€
RETORN DE FONS 

PÚBLIC

4,07%
MITJANA ÍNDEX 

RESULTAT OPERATIU

2,49m€
INVERSIONS 
REALITZADES

67%
DESPESA PERSONAL



www.plenainclusióbalears.org
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